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                           傑夫的眼鏡傑夫的眼鏡傑夫的眼鏡傑夫的眼鏡 

                                            

    傑夫十幾歲就開始戴眼鏡，但無論戴哪種鏡架，有一邊耳朵總覺得不舒服，而且

戴沒多久眼鏡就會歪。傑夫曾找過許多眼鏡店，店員總是告訴他鏡架歪了，可是無論

怎麼調整，傑夫還是不舒服；也有店員建議他換品質較好的眼鏡，但傑夫換了好幾副

眼鏡，仍然沒有一副舒服的。 

  

最近，傑夫找到一間手工訂製鏡架的眼鏡店，當他告訴老闆有關眼鏡的困擾時，這位

老闆並沒有像其他人一樣，直接先處理他的眼鏡，反而拿出了一把尺，在傑夫的臉上

量來量去。 

  

量完之後，老闆說：「因為你的耳朵位置比平常人高了一點，所以鏡架的固定位置也

要往上調，否則眼鏡的傾斜度太大，戴起來當然不舒服呀！」 

  

老闆調完之後，傑夫仍然感覺不舒服，於是老闆又繼續量，發現傑夫兩隻耳朵的高度

有些微差距，一個稍高一個稍低，所以鏡架兩邊的高度也要稍作調整，傑夫才恍然大

悟，終於找出了真正的原因！ 

 老闆微笑著說：「這些雖然是小細節，卻是決定眼鏡是否舒服的關鍵啊！」 
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分享及回應: 

 

從這篇傑夫的眼鏡,我們發現了看事情的角度不同,處理事情的態度不同,就會產生

不同的結果。 

     

站在眼鏡店老闆的角度,商店就是要賺錢,當然會希望顧客掏出腰包來消費,   

站在傑夫的立場,傑夫就是因為眼鏡戴起來不舒服,才會一家換過一家的去找尋能讓傑

夫戴起來舒服的眼鏡,從故事中我們也發現傑夫的不死心,還有手工訂製眼鏡的老闆的

細心,才能讓傑夫解開心中的疑惑。 

     

其實這跟我們做事情的態度相同,有時候多一點細心,多一點耐心,多一點同理心,就會

發現有不一樣的處理事情的態度跟方向。 

 

 

    


